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マイページ初回登録・パスワード再設定マニュアル

ID（組合員証番号）とパスワード
（最初は西暦 8桁）でログインします。

1.　新しいパスワードを入力します。

2.　メールアドレスを使用して行う
　　業務事項を確認の上、同意するに
　　チェックを入れます。

3.　登録するメールアドレスを入力
　　します

4.　変更

※「組合員証番号が違います」と出る場合
 ・半角で入力しているか確認してください。
 ・0（ゼロ）を O（オー）と入力していないか確認

してください。

※「パスワードが違います」と出る場合
 ・一度パスワードが変更されています。お心当た

りのあるパスワードでログインしてください。
 ・再度「パスワードが違います」と出る場合はこ

ちらからパスワードを再設定してください。

※すべて半角で入力してください。（特に＠）
※メールアドレスの前後にスペースが入って

ないかご確認ください。

※パスワードが分からない方はこちらを
　クリックし 3 ページ目をご覧ください
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登録したメールアドレスにメールが
送信されます。

※コピー＆ペーストなどで使用する場合、URL に不備があると「不正なアクセスです」の警告が表
示されますので、URL は正しくご使用ください。

※メールが届かなかった場合
 ・迷惑メールフォルダをご確認ください。
 ・メールアドレスの誤りの可能性があります。

再度最初から入力してください。

1.　件名「マイページ初回登録」と表示
　　されたメールを確認します。

1.　登録完了

IDと新しく設定したパスワードで
ログインします。

2.　「ログインへ」でマイページログイン
　　ページへ

2.　記載のURL にアクセスします。
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再設定方法を選択します。

生年月日、組合員番号、
メールアドレスを
入力し変更するをクリックします。

※初回登録が済んでいない方が入力した場合
　　　のようなエラー文が表示されます。
　その場合、ログインページに戻っていただき、

生年月日の西暦 8 桁のパスワードでログイン
をお試しください。

※メールアドレスを正しく入力してくださいと
表示された場合

 ・半角で入力されているか確認してください。
※該当データがありませんと表示された場合
 ・ショートメール（SMS）を使用してのパスワー

ド初期化をご検討ください。B. へ

B. へ

マイページ top が表示されます。

パスワードを忘れた場合

A.　メールアドレスを登録している場合
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1.　件名「マイページパスワード再設定」
　　と表示されたメールを確認します。

1.　新しいパスワードを入力します。

2.　設定

1.　パスワード再設定完了

2.　マイページログインページ戻り
　　ログインしてください。

2.　記載のURL にアクセスします。

※コピー＆ペーストなどで使用する場合、URL に不備があると「不正なアクセスです」の警告が表示
されますので、URL は正しくご使用ください。
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生年月日、組合員番号、
携帯電話番号を入力し変更するを
クリックします。

入力した携帯電話に認証番号が
送信されます。

1.　認証番号、新しいパスワードを
　　入力します。

2.　設定

1.　パスワード再設定完了

2.　マイページログインページ戻り
　　ログインしてください。

※送信まで時間差がある場合があります。

B.　メールアドレスを登録していない場合
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